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アルの使い方 


拍 


『 EP -302 操作ガイド』（本書） 

本製品を使用でをる状態にするまでの準備作業や用紙のセツト方法、印刷の流れ、 
メンテナンス、トラブル対処（本製品の状態）など本製品全般を説明しています。 
まずはこちらをご覧になり、本製品のセツトアップを行ってください。 




巧) 


『 EP - 302パソコンでの印刷ガイド』（電子マニュアル） 

パソコン画面で見るマニュアルです。パソコンからの用途に応じた印刷方法をはじめ、困ったとをの対処 
ち法や、付属ドライバ•ソフトウェアの紹介をしています。 


パソコンでの印刷ガイドの表示方法 



pCtf> - 

. ソフトウェアと同時にパソコンにインストールされます。 CD - R 日 M を毎回セットする必要はあり 
ません。 

• Microsoft Internet Explorer 6.0 * 扮上 （ Windows)、Safari 1.3 iiLb (Mac 日 S X ) などのブ 
ラウザでご覽ください。 

*Windows 98では 、 Microsoft Internet Explorer 已.日心ソ上 



上記マニュアルは、すべて最新版 ( PDF 形式)を 
じ(下のホームページか5ダウン□ー ドすることがでさます。 

< http://www.epson.jp/support/ > 


ヘルプ 

本製品に付属するソフトウェア、およびプ U ンタドライバの操作ち法は、各ソフトウェアのヘルプをご覧 
ください。 

ソフトウェアの画面内に表示される【ヘルプ】ボタンか、[ヘルプ]メニューから表示でをます。 




本書中のマークについて 

本書では、 L ソ下のマークを用いて重要な事項を記載しています。 

、 


<Si> 


ご使用上、必ずお守りいたださたいことを記載しています。この表示を無視して誤った取0扱いをずると、製品の故障や、 
動作不良の原因になる可能性びあ0ます。 

補足情報や制限事項、および知っておくと便利な情報を記載しています。 

関連した内容の参照ページを示しています。 
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箱の中身を確認します。万一、不足や損傷しているちのがあるとをは、お買い上げの販売店にご連絡ください。 


L ソ下の付属品は、プリンタの準備に必要です。 



本体 電源コード 


インクカートリッジ ソフトウェア CD-ROM 


□本体 
□ 電源コード 

□インクカートリッジ （6 色） 

本体に装着する直前まで開封しないで<ださい。品 
質な持のため、真空パックにしています。 

※己個のインクカート U ッジび個別に包装されてい 
ることちあ0ます。 

□ ソフトウエア CD-ROM 

ソフトウエアと電子マニュアルび収録されています。 


お要に応じてお使いください。 




8 cm CD/DVD 用 
アタッチメント 

CD / DVD 印刷位置 
確認用シート（紙製） 


□ CD / DVD トレイ 

CD / DVD 印刷時に使用します。 


CD/DVD トレイは平 5 な場刷こ保管してくだ 
さい。反ったり変おしたりすると動作不良の 
原因になります。 


□ EP -302 操作ガイド（本書） 
□ 保証書 


ご用意ください。 



USB ケーフル 


USB ケーブルについて 

パソコンと本製品を接続するには、 USB ケーブ 
ルが必要です。 USB ケーブルは同捆されていま 
せん。別途ご用意ください。 







製品使用上のごま意 


本製品を安全にお使いいただ<ために、お使いになる前にはおず本製品の取扱説明書をお読み<ださい。本製品の取扱説明書 
の内容に反した取り扱いは故障や事故の原因になります。本製品の取扱説明書は、製品の不明点をいつでち解巧でさるよラに 
手元に置いてお使いください。 


記号の意味 


本製品の取扱説明書では、お客様や他の人々へのを害や財産への損害を未然に防止するために、を険を伴ラ操作やお取 0 
扱いをなの記号で警告表示しています。内容をご理解の上で本文をお読み<ださい。 


A 警告 

この表示を無視して誤った取り扱いをする 

A;' 主意 

この表示を無視して誤った取り扱いをする 

と、人が死 t または重傷を負ラ可能性が想 

と、人が傷害を負ラ可能性および財産の損害 

定される内容をおしています。 

の可能性が想定される内容を示しています。 


{ 

0 


この記号は、必ず行っていただをたい事項 
(指示、行為）をおしています。 

0 

この記号は、してはいけない行為（禁止行為） 
を示しています。 

( 

D 


この記号は、分解禁止をおしています。 


この記号は、濡れた手で製品に触れること 
の禁止を示しています。 




この記号は、製品が水に濡れることの禁止 
をおしています。 

を 

この記号は、電源プラグをコンセントか 5 
巧くことをおしています。 


設置上のごを意 


A 警告 

0 

本製品のほ風□をふさびないで < ださい。 

通風□をふさぐと内部に熱がこもり、义がになるおそれが —__ 

あります。巧などで覆ったり、風通しの悪い場所に設置し ^ 

ないでください。また、ち図の設置スぺースを確保してく 
ださい。 一 

1 Ocm>A 

L ソ上離す 

重み。。 m 

iiLh 離す 


A;' 主意 

〇 

本留品を持ち上げる原は、巧巧のない姿勢で作 
業して < ださい。 

無理な姿勢で持ち上げると、けがをするおそれ 
があります。 

0 

不安定な場所、化の機おの振動びちわる場所に 
設置 • 巧管しないでください。 

落ちたり倒れたりして、けがをするおそれがあ 
ります。 

ミ由煙やホコ y のをい場所、水に濡れやすいなど 
湿気のをい場所に置かないで < ださい。 

感電-义災のおそれがあります。 
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製品使用上のごを意 


[電波障害について 


テレビ-ラジオに近い場所には設置しないでください。 

本製品は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 ( VCCI ) 基準に適合しておりますび、微弱な電波は発信しております。 
近くのテレビ-ラジオに雑音を与えることびあります。 


[静電気について 

静電気の発生しやすい場所でお使いになるとをは、静電気防止マットなどを使用して、静電気の発生を防いでください。 


電源に関ずるごミ主意 


A 警告 


〇 

電源.プラグをコンセントか5巧<とまは、コー 
ドを引っ張百ずに、電源プラグを持って巧いて 
<ださい。 

コードの損傷やプラグの変おによる感電-义が 
のおそれがあります。 

電源プラグは定巧的にコンセントか5巧いて、巧 
の巧元、および巧と巧の巧を清掃してください。 

電源プラグを長期間コンセントに差したままに 
しておくと、電源プラグの巧の根元にホコ U が 
付着し、ショートして义がになるおそれがあり 
ます。 

電源プラグは巧の巧元まで確実に是し込んでほ 
用して < ださい。 

感電-义災のおそれがあります。 


濡れた手で電源プラグを巧を差ししないで < だ 
さい。 

感電のおそれがあります。 


0 AC 1 00 V な巧の電源はほ用しないでくださし、。 

感電-义がのおそれがあります。 

電源プラグは、ホコ y などの男物び付着したが 
憩でほ用しないでください。 

感電-火災のおそれがあります。 

電源コードのたこ足配線はしないでください。 

発熱して火災になるおそれがあります。 

家庭用電源コンセント （ AC 100 V ) か5直接 
電源を取ってください。 

破損した電源コードを使用しないで<ださい。 

感電-火災のおそれがあります。 

電源コードが破損したとさは、エプソンの修理 
窓□にご相談ください。 

また、電源コードを破損させないために、 L ソ下 
の点を守ってください。 

. 電源コードを加工しない 
. 電源コードに重いちのを載せない 
. 無理に曲げたり、ねじったり、引っ張ったり 
しない 

. 熱器具の近<に配線しない 

付属の電源コードなかはほ用しないでくださ 
し、。また、付属の電源コードを化の機おにほ用 
しないで<ださい。 

感電-火災のおそれがあります。 



A ;' 主意 


長巧間ごほ用にな5ないとまは、ををのため電源プラグをコンセントか5巧いてください。 


已 























使用上のごを意 


A 警告 

0 

男巧や水などのおがび内部に入ったとまは、そ 
のままほ用しないでください。 

感電-火がのおそれがあります。 

すぐに電源を切り、電源プラグをコンセントか 
5巧いてか5、販売店またはエプソンの修理窓 
□にご相談ください。 

0 

アルコール、シンナーなどの挂発性物質のちる 
場所や义気のある場所ではほ用しないでくだ 
さい。 

感電-义災のおそれがあります。 

製品内部の、取巧説明書で指示されている箇所 
なかには触れないで < ださい。 

感電や火傷のおそれがあります。 

お客様による麽理は、ち巧でずか百絶畑こしな 
いで < ださい。 

各種ケーブルは、取巧説明書で指示されている 
なかの配線をしないでください。 

発火による火災のおそれがあります。また、接 
続した他の機器にち損傷を与えるおそれがあり 
ます。 

閲□部か5内部に、金属類や燃えやずい物など 
を是し込んだ D 、 落とした D しないでください。 

感電-义災のおそれがあります。 


取扱説明書で指示されている箇所なかのせおは 
巧わないで < ださい。 

0 

可燃ガスおよび爆発性ガス等び大気中に巧なず 
るおそれのおる場巧ではほ用しないで<ださ 
し、。また、本製品の内部や周囲で可燃性ガスの 
スプレーをほ用しないでください。 

弓1火による火災のおそれがあります。 

届び出たり、をなにおいや音びずるなど男常巧 
態のままほ用しないで<ださい。 

感電-义災のおそれがあります。 

異甫が発生したとさは、すぐに電源を切り、電 
源プラグをコンセントか5巧いてか5、販売店 
またはエプソンの修理窓□にご相談ください。 


A ;' 主意 

〇 

本留品を移動する底は、電源を切 D 、 電源プラ 
グをコンセントか5巧を、すべての配線をかし 
たことを確認してか5巧って<ださい。 

コードが傷つくなどにより、感電•火災のおそ 
れがあります。 

0 

本製品の上にまった日、重いちのを置かないで 
<ださい。 

特に、子供のいる家庭ではごを意ください。 
倒れたり壊れたりして、けがをするおそれがあ 
ります。 


ち種ケーブルやオプションを取 D 付ける底は、 
取0付ける巧宝や手順を巧違えないでください。 

义災やけがのおそれがあります。 

取扱説明書の指示に従って、正し<取り付けて 
ください。 


電源巧乂時および印刷中は、巧お口ーラ部に指 
を近付けないで<ださい。 

指が排紙□-ラに卷さ込まれ、けがをするおそ 
れがあります。用紙は、完全に排紙されてか5 
手に取ってください。 

0 

印刷用紙の端を手でこす5ないで<ださい。 

用紙の側面は薄<鋭利なため、けがをするおそ 
れがあります。 


本製品を巧管•输送するとをは、傾けた D 、 立 
てた0、逆さまにしないでください。 

インクが漏れるおそれがあります。 


巨 




















製品使用上のごを意 


インクカートリツジに関ずるごを 


A ;' 主意 

〇 

インクび巧膚に付いてしまった D 、 目や□に入っ 
てしまったと宝はな下の処置をして<ださい。 

• 皮膚に付着したとさは、すぐに水や石けんで 
洗い流してください。 

. 目に入ったときはすぐに水で洗い流してくだ 
さい。そのまま放置すると目の充血や軽い炎 
症をおこすおそれがあります。異常がある場 
合は、速やかに医師にご相談ください。 

. □に入ったとさは、すぐに吐さ出し、速やか 
に医師に相談してください。 


インクカート y ッジを分おしないで <ださい。 

分解するとインクが目に入ったり皮膚に付着す 
るおそれがあります。 


0 

インクカートリッジは強く振5ないでください。 

強く振ったり振り回したりすると、カートリッ 
ジか5インクが漏れるおそれがあります。 


〇 

インクカートリッジは、モ供の手の届かない場 
所に巧管してください。 


[取り扱い上のご注意 

. インクカート1」ッジは;令暗所でな管し、個装箱に印刷さ 
れている期限までに使用することをお勧めします。また、 
開封後は已力月け内に使い切ってください。 

. インクカート1」ッジの袋は、本体に装着する直前まで開 
封しないでください。品質な持のため、真空パックにし 
ています。 

. インクカート1」ッジを寒い所に長時間な管していたとを 
は、3時間し U 上室温で放置してからお使いください。 

• 黄色いフィルムは必ずはびしてからセットしてくださ 
し、。はびさないまま無理にセットすると、正常に印刷で 
をな<なるおそれびあります。なお、その他のフィルム 
やラベルは絶対にはびさないでください。インクび漏れ 
るおそれびあります。 

. インクカート U ッジの緑色の基板には触らないでくださ 
し、。正常に印刷でをなくなるおそれびあります。 

. インクカートリッジは、全色セットしてください。全色 
セットしないと印刷でをません。 

. 電源びオフの状態でインクカート U ッジを交換しないで 
ください。また、プ U ントヘッドは絶巧に手で動かさな 
いでください。故障の原因になります。 

• インク充てん中は、電源をオフにしないでください。充 
てんび不十分で印刷でをな<なるおそれびあ D ます。 

. インクカート U ッジを取 D 外した状態で本製品を放置し 
たり、カート U ッジ交換中に電源をオフにしたりしない 
でください。プ U ントヘッド（ノズル）び乾燥して印刷 
でをな< なるおそれびあ D ます。 

. 本製品のインクカート U ッジは、忙チップでインク残 
量などの情報を管理しているため、使用途中に取 D 外し 
ても再装着して使用でをます。ただし、インクび残り少 
なくなったインクカート U ッジを取り外すと、再装着し 
ても使用でをないことびあります。 また、 再装着の際は、 
プ U ンタの信頼性を確保するためにインクび消費される 
ことがあります。 

. インクカート U ッジを分解または改造しないでくださ 
し、。正常に印刷でをなくなるおそれびあります。 

. インクカート U ッジに再生部品を使巧している場合びあ 
りますび、製品の機能および性能には影響ありません。 


• 使用途中に取りかしたインクカートリッジは、インク供 
給礼部にホコ U び付かないよラに、本製品と同じ環境で、 
インク供給孔部を下にするか横にして保管してくださ 
し、。なお、インク供給孔内には弁びあるため、ふたや栓 
をする必要はありません。 

.取り外したインクカート U ッジはインク供給礼部にイン 
クび付いていることびありますので、周囲を巧さないよ 
ラにご注意ください。 

.本製品はプ U ントヘッドの品質を維持するため、インク 
び完全にな<なる前に動作を停止するよラに設計されて 
おり、使用済みインクカート U ッジ内に多少のインクび 
残ります。 

[使用済みインクカートリッジの処分 

(下のいずれかの方法で処分して < ださい。 

. 回収： 使用済みのインクカートリッジは、資源の有効ま 
用と地球環境保全のため回収にご協力 < ださい。 

な裏表紙「インクカート1」ッジの回収について」 

• 廃棄： 一般家庭でお使いの場合は、 ポ1」 袋などに入れて、 
必ず法令や地域の条例、自ミ台体の指示に従って廃棄して 
<ださい。事業所など業務でお使いの場合は、産業廃棄 
物処理業者に廃棄物処理を委託するなど、法令に従って 
廃棄してください。 


[インク消費について 

. プ1」ントヘッドを良好な状態になつため、印刷時なかに 
もインクカート1」ッジ交換時■ヘッドク1」 ー ニング時な 
どのメンテナンス動作で全色のインクび消費されます。 

. モノク□やグレースケール印刷の場合でち、用紙種類や 
印刷品質の設定によっては、カラー- r ンクを使った混色 
の黒で印刷します。 

《購入直後のインク初期充てんでは、プ U ントヘッドノ 
ズル（インクの吐出礼）の先端部分までインクを満たし 
て印刷でをる状態にするため、その分インクを消費し 
ます。そのため、初回は2回目し U 降に取り付けるインク 
カート U ツジよりも印刷でをる枚数び少なくなること 
び友0ます。 
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プリンタの準備 


各部のち频と働を 


1 


用紙サポート 


セツトした巧紙をまえるところです。 


2 


才ートシートフイー ^ 


印刷ずる用紙をセツトずるところでず。 


3 


エッジガイド 

P .16 


用紙をまっすぐ給祇するためのガイドでず。エッジガ 
イドを用紙の側面に合わせてください。 

互 

プリンタ カバー 


インクカートリッジの取り付けや交換時、 
紙を取り除く時などに開けまず。 

詰まった用 

己 


排紙トレイ （ CD / DVD ガイド） 

P .17 


印刷された巧紙を保持ずるところでず。 CD / DVD 印刷 
時は CD / DVD ガイドとして使用しまず。 

6] 1前面 カバー 


印刷時に手前に開をまず。 


7 


【電源】ボタン 

P .10 


本製品の電源をオン*オフします。 


8 


【インク】ボタン 


•インクカートリッジを交換ずる際に、プリントヘッド 
を交換位置まで移動させまず。 

.3 秒間押したままにすると、プリントへッドのクリー 
ニングを行います。 

9 


【用紙】ボタン 


用紙を給排紙しまず。通常の印刷時は自動的に給排紙 
されるため、このボタンを押ず必要はありません。 
•【用紙】ボタンを押したまま電源をオンにずると、本 
製品の動作確認（ノズルチェックパターン印刷）が巧 
えまず。 

•印刷中に押ずと、印刷を中止して排紙します。 
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各部の名称と働さ 




力ートリッジカバー 

インクカートリッジの取り付け-交換時に開けるカバー 
です。 

プリントヘッド（ノズル） 

インクを吐出ずるところです。外か5は見えません。 

インク吸収材 

フチなし印刷時に巧紙か5はみ出したインクを吸収ず 
るところでず。 

インクカートリッジ交換位置 P.20 

インクカートリッジの取り付け時や交換時には、プリ 
ントへッドがこの位置に移動します。 

交換インクカートリッジ確認位置 P.20 

インクランプが点口 ■点減しているときに【インク】 
ボタンを押すと、交換が必要なカートリッジが必マー 
クの位置に移動します。 

電源コネクタ 

電源コードを接続ずるコネクタです。 

通風 □ 

内部で発生ずる熱を放出する巧です。設置ずるとをは 
通風□をふさがない よ 5にしてください。 

電源コード 

電源コンセント （AC1 日 0V) に接続ずるコードでず。 

USB ケーブル用コネクタ 


本製品とパソコンを USB ケーブルで接続ずるコネクタ 
でず。 


ープリンタの準備 
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プリンタの準備 


本体の準備 


本製品をパソコンに接続して、必要なソフトウエアをインストールするまでの準備作業を説明します。 


1. 本体の設置 


g 電源をオンにしまず。 


D 保護テープと保護材をずベて取り除きまず。 

プ1」ンタカバーを開けて、内部にな護テープびあれ 
ばはびし、プ1」ンタカバーを閉じて<ださい。 

g 電源コードを接続して設置しまず。 

么ミ主意 

. AC 100 VL ソ外の電源は使用しないでくださ 
し、。 








インクランプび点なしたらなへ進む 



- 

. インクランプと用紙ランプが高速で点滅するとさ 
は、一さ電源をオフにし、本製品内部に保護材が残つ 
ていないかをもラー度ご確認ください。 

それでちエラー表示が消えないとさは1•ソ下をご覧く 
ださい。 

ぶ28ぺージ「ランプ表示」 


重要 


•扫陆氏トレイ （ CD / DVD ガイド）が用紙印刷を行う 
位置（下段）になっていることを確認してか5、電 
源をオンにしてください。 CD / DVD 印刷位置(上段） 
の状態で電源をオンにしてち、操作でさません。 

任 17ページ「排紙トレイの位置を確認」 
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本体の準備 


しっかりと押し込む 



日 


6色すべてをセツトする 

カート リツジ カバーを 閉じまず。 



インクカートリツジをセツトしまず。 

フックを奥に向ける 



本体のラベルの色を確認して挿入 



2. インクカートリッジのセッ 


製品の内部は、操作部分（グレーで示した部分）し i (かは手 
を触れないでください。 

インクカートリッジを袋か5取り出しまず。 



日 


黄色いフイルムをはびしまず。 



日 


(他のフイルムやラベルははびさなし、） 

プリンタカバ’一を開けて、 力ートリ ツジカバー 
を開けまず。 




恒 


ープリンタの準備 


シアン 
マゼンタ 
ラ V トマゼンタ 
ラ V トシアン 
ブラック 
VHn — 


しっかりと閉じる 
































プリンタの準備 



プリンタカバーを閉じまず。 



B 【インク】ボタンを押して、インクの初期巧て 
んを開始しまず。 



電源ランプの状態 


点ミ威 

点な 

(1) [電源を切らない 

の 

r * = 'fi ■■約3か半 ■ 

^ 1-1 


巧てん終了 


fCtf> - 

. 巧てんが始ま5ずにインクランプが点灯し続 
けているとさは、インクカート U ツジをしつ 
かりとセツトし直してみてください。 

.購入直後のインク初期巧てんでは、プリント 
へツドノズル（インクの吐出孔）の先端部分 
までインクを満たして印刷でさる状態にする 
ため、その分インクを消費します。そのため、 
初回は2回目じ(降に取り付けるインクカー 
卜 U ツジよりち印刷でさる枚数が少なくなる 
ことがあります。 

. カタ□グなどで公表されている印刷コスト 
は、 J 曰 TA (社団法人電子情報技術産業協会) 
のガイドラインに基づさ、2回目に(降の力一 
卜 U ツジで算出しています。 


3. パソコンとの接続- 

ソフトウエアのインス!ル 


電源をオフにしまず。 



13ページの手順且しツ降、 バソコ ン画面で指示び 
あるまで電源はオンにしないで<ださい。 

0 本製品とパソコンを US 己ケーブルで接続し 
まず。 

コネクタの向をに 
を意して接続 



本製品は、(下のパソコンと接続でをます。 


Windows 

Windows 98 - Windows Me - 

Windows 2 日日日- Windows XP - 

Windows Vista 

Macintosh 

Mac 日 S X vl 日. 3 .目じ(降 


Windows 7および Mac OS X の新バージョンの 
対応状況は、エプソンのホームページをご覧<ださ 
し、。 

< http :// www . epson . jp > 
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本体の準備 


日 


ソフトウエア CD - ROM をパソコンにセツ 
しまず。 


r<#i> 


「コンピュータの管理者」アカウント（管理 
を権限のあるユーザー）で□グオンしてくだ 
さい。 

Mac OS X のファストユーヴスイッチ（複数 
のユーザーが1台のパソコンに□グオンでさ 
る）機能には対応していません。インストー 
ル時および使用時には、 ファス トユーザスイツ 
チ機能をオフにしてください。 



< Mac OS X > 

デスクトップ上に表示される 「Install Navi 」 アイ 
コンをダブルク U ックします。 


因 

Install Navi 


r<S> 


Windows Vista で「自動再生」画面が表示 
された5圧 PSETUP . EXE の実行]をク U ッ 
クします。続けて表おされる「ユーザーアカ 
ウント制御」画面では[許可]または[続行] 
をク U ックします。なお、管理者のパスワー 
ドがホめ5れたとさは、パスワードを入力し 
て操作を続行してください。 

新しい八ードウエアを追加するためのウィ 
ヴード画面が表示されたとをは、本製品の電 
源をオフにし、[キャンセル]ボタンをクリツ 
クして画面を閉じてください。 


U 


[次へ]をクリックして、セットアップを開始 
しまず。 



-①ク U ック 


^②ク U ック 


《 Windows 98 - Windows Me では表示される 
画面び異なります。[おすすめインストール]を 
ク U ックしてください。 




上の画面が表示されないとをは喊下をご覽ください。 
Windows XP - Windows Vista :[スタート] — [マ 
イコンピュータ](または[コンピュータ])の順にクリッ 
クし、 CD 书 0 M のアイコンをダブルク U ックします。 
Windows 98 - Windows Me - Windows 2000 : 
デスクトップ上の CD - ROM のアイコンをダブルク 
U ックします。 

続いて、表おされる圧 PSETUP ] アイコンをダブル 
ク U ックします。 



画面の指示に従ってインス I ルを進めまず。 


インストール中に「古いバージョンのソフトウェア 
がインストールされている」旨のメッセージが表示 
されたとさは、画面の指示に従ってソフトウェア 
CD - ROM に収録されている新しいパージョンのソ 
フトウェアをインストールしてください。 

古いバージョンでは、一部の機能が正常に動作しな 
いことがあります。 

Windows 98 • Windows Me では、プ U ンタドラ 
イノ（のみ動作可能です。 

Windows Internet Explorer 7.0 L ソ降では 、 Web 
ぺージを用紙の幅に収まるように印刷する機能が標 
準搭載されているため 、 EPSON Web - To - Pa 呂 e (エ 
プソンウェブトウページ）はが対応です。 


し U 上で準備完了です。 


ープリンタの準備 
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昼本のな印刷ちま 


(2 日日日年目月現在) 

印刷結果がこすれたりムラになったりずるとをは、1枚ずつセットしてください。 

Legal ヴイズのセット可能枚数は1枚でず。 

郵便事業株式会社製 
Windows のみ使用可能でず。 

ノ \ガキの中央に折り目がないちのを使巧して < ださい。 


その他の用紙 


用途別になのエプソン製専用紙び使用でをます。詳しくは、『パソコンでの印刷ガイド』（電モマニュアル）一「印刷」一「印 
刷でをる用紙と設定」をご覽ください。 


スーノ フアイン専用ノ V ガキ 

フォトマット紙 
ミニフォトシール 

スーパー ファイン専用ラベル シート 


スーパー ファイン紙 
フォト光沢紙 

フオトシールフ U - カット 
アイロンプ1」ントぺーパー 


ほ用でをる印刷用紙 


写真用紙-普通紙（定形紙) 


写真印刷には、よりをれいに印刷するためにエプソン製専用紙のご使用をお勧めします。 



用紙名称 

サイズ 

セット 可能枚数 

印刷面 

X 

プ 

ソ 

ン 

製 

専 

用 

紙 

写 

宜 

禹 

紙 

写真用紙クリスピアく高光ミ尺> 

【プ□仕様】 

L 判 • KG サイズ 

2 L 判•六切 • A 4 

20枚*’ 

よ0光沢のある面 

写真用紙く光ミ尺> 

【スタンダード】 

力ード 

30枚*’ 

L 半1」 • KG サイズ 

2 L 判-八イビジョンサイズ 
六切 • A 4 

20枚り 

写真用紙 エントリー <光ミ尺> 

L 半1」 - KG サイズ 

2 L 判 • A 4 

20枚*’ 

写真用紙く絹目調> 

L 半1」 • 2 L 判 • A 4 

20枚り 

写真用紙<絹目調>はげき 

八ガキ 

2日枚 

両面 

並 

量 

紙 

両面上質普通紙く再生紙> 

(古紙 100% 配合） 

A 4 

8日枚 

※手動両面印刷時は 

3日枚 

両面 

市 

販 

① 

用 

紙 

並 

量 

紙 

コピー 用紙 
事務 巧 普通紙 

A 6 ■ A 已 ■ B 已 • A 4 

Letter 

Legal 

エッジガイドの 
▼マークまで 

巧 

両面 

【ユーヴー定義サイズ】 

1枚 

八 

ガ 

キ 

郵便八ガキ 

八ガキ 

已日枚 

郵便八ガキ（インクジェット紙）*3 

郵便光;尺八ガキ（写真用）- 3 

を復八ガキ *3'*5 

往復八ガキ 

已日枚 

封 

筒 

封 同 

長巧3号り- 4号>4 

] 日枚 

洋お1号 • 2号 • 3号 • 4号 

宛名面 
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使用でさる印刷用紙 


印刷用紙のを意事項 


■ 使用できない用紙 


-写真を貼り合わせた 
厚い八ガキ 
-シールな どを貼った 
用紙 

-穴がおいている用紙 
-湿った巧紙 


お S . ス 

X 


-フラップを一度巧った 
長形封筒 


■用紙の取り扱い 

. 用紙のパッケージや取扱説明書などに記載されている注意事項をご確認<ださい。 

. 用紙は必要な枚数だけを取り出し、残りは用紙のパッケージに入れて保管して< 
ださい。本製品にセットしたまま放置すると、反りや品質の低下の原因になります。 
.巧紙を複数枚セットするとをは、ち図のよラによくさばいて紙粉を落とし、整え 
てからセットしてください。ただし、写真用紙はさばいたり、反らせたりしない 
でください。印刷する面に傷びつくおそれびあります。 

. 封筒は、よくさばいて端をそろえ、膨らんでいるとをは膨らみを取り除をます。 

■ 八ガキに両面印刷するとさは 

.片面に印刷後、しばらく乾かし、反りを修正して平らにしてからちラーちの面に 
印刷してください。ノ V ガキは宛名面から先に印刷することをお勧めします。 




なのよラな用紙はセットしないでください。紙詰まりや印刷巧れの原因になります。 



-波巧っている用紙 
-破れている用紙 
-切れている用紙 


X 


-のり付けおよび接着の 
処理び施された封筒 


ヴ 

-ちが反っている用紙 
' 折りびある用紙 
' 一度巧った往復八ガキ 


X 


-二重封筒 
-窓付さ封筒 



-丸まっている用紙 
-反っている用紙 



X 


-フラップび円驰や兰角 
形状の長形封筒 


一基本のな印刷方法 


今 






































基本的な印刷ち法 


用紙 . CD / DVD のセット 


印刷用紙①セッ 


m 排紙トレイ （ CD / DVD ガイド)を引き出す 



前面カバーを開ける 


排紙トレイは、ロマーク位置に 
なっていることを確認 
向=17ページ「排紙トレイの 
位置を確認」 



3段目までしっかり引さ出す 


^用紙ヴポートを開いて引き出す 



用紙を縦方向にセツトする 



普通紙 写真用紙-カードなどルさい用紙 



合わせる 
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用紙 • CD/DVD のセット 


CD / DVD ①セットと取り出し 


排紙トレイの位置を確認 


本製品の「排紙トレイ」は、用紙印刷時と CD / DVD 印刷時ではセツトする位置び異なります。使用目的を変更するとをは、 
一旦取り外してミ夫められた位置に再装着してください。 





排紙トレイは、 CD / DVD 印刷時にトレイの位置 
を変更し、印刷をは「用紙印刷」位置に戻すよラ 
にしてください。 

CD / DVD 印刷位置に排紙トレイがあるとをは、 
前面カバーを閉じることがでさません。 


CD / DVD の セツ 


本製品の動作中は、 CD / DVD のセットを行わないでください。故障するおそれがあります。 
CD / DVD トレイをセットしたまま電源をオン•オフしないでください。故障するおそれがあります。 


化 排紙トレイをがす 



♦ 



排紙トレイ （ CD / DVD ガイド）を斜め上に引き抜く 


@排紙トレイを 「 CD/DVD E 口而リ」位置にセットする 



@マークの溝に沿って差し込み、水平になるまで下ろす 
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一基本のな巧刷方法 




















































昼本のな印刷ち法 


用紙 - CD / DVD のセット 


@ CD / DVD を付属のトレイに載せて、 ~ CD / DVD ガイドにセツトする 




左ちのレールの下を通す 



(多少のズレは自動的に調整される) 


- 

. CD / DVD は、「レーベル印刷可能」や「インクジェットプ U ンタ対応」などと表記されている、 12 cm - 
8 cm サイズのメディア （ CD - R / RW 、 DVD - R / RW など）をお使いください。付属の TCD / DVD 印刷位置 
確認シート」で試し印刷がでさます。 

. 印刷でさることを確認した CD / DVD の情報は、エプソンのホームぺージでご案内しています。 

く http :// www . epson . jp / support / taiou / media / > 


CD / DVD の取0出し 



CD / DVD 印刷び終了した5 CD / DVD を取り出 
し、排紙トレイを r 用紙印刷」位置に戻します。 
な 17ぺージ r 排紙トレイの位置を確認」 
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昼本のな印刷ちま 


印刷の流れ 


印刷の流れ 


基本の流れ 


0 印刷用紙をセツ 



巧 


アプリケーションソフトか5印刷（プ IJ 
ント）を実行 


こはじめにお窝み<ださい-メモ巧 
■ファイルより」餐ま (E) き式 (0) 表示が）〜レプ (H) 


新規 (N) 

Ctrl+N 

巧くい)… 

Ctrl+O 

上ききお? 【S) 

Ctrl+S 

名巧を巧けて巧を (A)... 


ベー安を王山)… 


' 田剧の… 

Ctri+P 

メモを巧? 了 (X) 




0 



1 のパ抑 * 甫化 I 


SBttlO ) 

J 取 • 田巧 n#|i0 

J 2 I 


必要に応じてプリンタドライバの設定 


0 


S IhA '.- ■ちミ 


I ! はの ^^ 滅り -, 


&田*脚 m 
g 寒の81臣苗01 

H ，卜肪 



回日日 I 日 


□S 巧的 tt-no) 
nEHSiir 比バ 
UgST なの 

f ，ン讯 I 队り j 




]I 神 " ： 1 白 


印刷の実行 


印刷の中止 


.アルの開を方 


ヘルプの開を方 


ピ贯2ぺージ「マニュアルの使い方」 


巧 r 用紙 - CD / DVD のセット」 

な 16ぺージ「印刷巧紙のセット」 

巧 17ぺージ 「 CD / DVD のセットと取0出し」 


出 


0、0、〇ぶ『パソコンでの印刷ガイド』情 
子マニュアル）一「印刷」 

. 印刷の基本 (Windows - Mac OS X ) 


を ) 


印刷のポイント 

• 文書の印刷 • 八ガキの印刷 

• 写真の印刷 • 封筒の印刷 

. Web ページの印刷. CD / DVD レーベルの印刷 


便利な印刷機能 


©ぶ『パソコンでの印刷ガイド』（電モ マニ ュ 
アル）一「ドライバ•ソフトウェア」 

. プ U ンタドライバ 

その他、プリンタドライバヘルプを参照してくだ 
さい。 

とす2ぺージ「マニュアルの使い方」 


プリンタの【用紙】ボタンを押す 
パソコンの画面から印刷を中止する 


■ぶ『パ 

■ 

•印刷。 


ソコンでの印刷ガイド』（電子マこユア 
ル）-「印刷」 

印刷の基本 (Windows - Mac OS X ) 


を ! 


印刷のトラブル 


プ U ンタが動作しない 
印刷結果が悪い 


困ったとさは-メンテナンス 

ぶ24ページ「印刷でをない （ US 目接続)」 

ぶ22ぺージ r ノスレチェックとヘッドクリーこ 
ング」 

な 『パソコンでの印刷ガイド』（電子マニュアル） 
. トラブル解決 


出 

を ! 


一基本的な巧刷方法 
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メンテナンス 


インクカートリツジの交換 


A ミ主意 

. 交換の前に、 L ソ下のを意事項をご確認ください。 

ぶ7ぺージ「インクカート U ツジに関するごを意」 


重要 


. 操作部分（グレーでおした部分）1•ソがは手を触れな 
いでください。特にプ U ンタカバーを開けてインク 
力ート U ッジを交換する際に、プ U ントヘッドの手 
前側の白いケーブルに手を触れないよラにごま意く 
ださい。 

. CD / DVD トレイが挿入されているとさは取り出し 
て、排紙トレイ （ CD / DVD ガイド）を「用紙印刷」 
位置に戻してください。 

包 17ぺージ「排紙トレイの位置を確認」 


力ートリッジ交換のメッセージび 
出たとさは 


【インク】ボタンを押して、プリンタカバーを 



プ U ントへッドび移動して、電源ランプび点滅しま 
す。 



交換の必要なインクカートリツジを確認しまず。 


么マークの前にあるインクカート U ツジび、交換の 
必要なインクカート1」ッジです。 




もラー度、【インク】ボタンを押しまず。 


プ I 」ントヘッドびインクカート I 」ッジ交換位置へ 
移動します。 

このとを、交換び必要なインクびほかにもあるとを 
は、プ1」ントヘッドは交換位置に移動せず、再び么 
マークの前で停止します。色を確認して、図の位置 
に移動するまで【インク】ボタンを押してください。 



※：エプソンの純正インクカート1」ツジの型まは 
裏表紙をご覧ください。 


0 新しいインクカートリツジを袋か5取り出し 
て、黄色いフイルムのみをはがしまず。 



(化のフイルムやラベルははがさない) 


g カートリツジカバーを開けまず。 
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インクカートリッジの交換 


0 交換ずるインクカートリッジを取り出しまず。 

フックをつまみ、真上に取り外してください。 
がれないとさは、強く引を抜いてください。 



D 新しいインクカートリッジをセットしまず。 

通)の部分を、「カチッ」と音びするまでしっかりと 
押し込んでください。 



カートリツジカ/ (一をしっかりと閉じまず。 



g プ U ンタカバーを閉じまず。 


10 


【インク】ボタンを押しまず。 

の 6 口'证 



インク充てんび始まります。 

インク充てんは約2分かかります。電源ランプの点 
滅び点なに変わったら、インクの充てんはお了です。 


- 

. 巧てんが始ま5ずにインクランプが点なし続 
けているとさは、インクカート U ツジをしつ 
かりとセツトし直してみてください。 


し i (上で、操作は終了です。 


インク残量の確認 


インク残量は、プ U ンタドライバのユーテイ U テイ画面で 
確認でをます。 

巧 『パソコンでの印刷ガイド』（電テマこュアル）一「メ 
ンテナンス」 


メッセージび出る前に交換するときは 


大量印刷のためにインクカート U ツジの交換メツセージび 
表示される前に交換びでをます。20ページ「カート U ツ 
ジ交換のメツセージび出たとさは」の手順に従ってくださ 
い。インクカート U ツジの残量によっては、手順日の操 
作を飛ばして日へ進みます。し U 降の操作はマニュアルに 
従ってください。 
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メンテナンス 


ノズルチェックとへッドクリー ニン グ 


ノズルチェックと 
へツドク U — ニンク 


印刷結果にスジが入ったり、おかしな色巧で印刷されたりするときは、ノズルの状態をご確認ください。 
また、写真を印刷する前にち、ノズルチェックを行ラことをお勧めします。 


基本の流れ 


ノズルチェックパターンを印刷 
巧 ノズルチェックパターンを確認 

■ずべてのラインげ印刷されている 

〇 ノズルは目詰まりしていません。 

I 

■印刷されていないラインがある 

X ノズルは目詰まりしています。 




0 

0 


「ヘッドク U - ニング」に進んでください。 

必要に応じてへッドク U —ニング— 


再度ノズルチェック 

ノズルチェックパターンのすべてのラインび 
印刷されるまでノズルチェックとヘッドク 
U —ニングを繰り返します。 


ノズルチェックパターンを印刷 


且 

曰 


A 4 サイズの普通紙をセットしまず。 

面 16ページ「印刷用紙のセット」 

【電源】ボタンを押し、本製品の電源を一旦オフ 
しまず。 

【用紙】ボタンを押したまま【電源】ボタンを押し、 
ノズルチェックパターンを印刷しまず。 

【用紙】ボタンと【電源】ボタンは、電源ランプび点 
滅したら指を離してください。 


の 6 口'面 


⑤- 


]の 


r<il> 


ノズルチエツクパターンは明るい場所で確認して 
<ださい。電球色の堂光ななどの下で確認すると、 
ノズルチてツクパターンが正しく確認できないこ 
とがあります。 


へッドクリーニング 


V _ J 

- 

. ノズルチェックとヘッドク U - ニン グを交互に 4 
回程度繰り返してち目詰まりが解消されないとさ 
は、電源をオフにして6時間1•ソ上放置した後、再 
度ノズルチェックとへッドク U — ニン グを実行し 
てください。時間をおくことによって、目詰まり 
が解消し、正常に印刷でさるよラになることがあ 
ります。それでち改善されないとさは、エプソン 
修理センターへ修理をご依頼<ださい。 

面 39 ページ「本製品に関するお問い合わせ先」 

. へッドク U - ニングは必要1•ソ上に行わないでくだ 
さい。インクを吐出してク U — ニングするため、 
インクが消費されます。 

. プ U ントへッドを常に最適な状態に保つために、 
定期的に印刷することをお勧めします。 

.電源のオン•オフは、【電源】ボタンで行ってくだ 
さい。【電源】ボタンでオフにしないと、プリン 
卜へッドが乾燥して目詰まりの原因になります。 


D 本製品の電源びオンになつていることを確認し 
まず。 

0 【インク】ボタンを 3 秒間押したままにしまず。 

プ U ントへッドび動を出したら指を離してください。 
電源ランプび点滅して、へッドク1」一ニングび行われ 
ます。電源ランプの点滅び点灯にをわったらヘッドク 
1」一ニングは終了です。 


0 6 口'砸 



- 

. パソコンか5の操作でち、ノズルチェック•へッ 
ドク U — ニン グを実行でさます。 

ぶ『パソコンでの印刷ガイド』（電子 マニ ユア 
ル）一「メンテナンス」 
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メンテナンス 


輸送（引っ越しや修理）時のごま意 


輸送(引っ越しや修理)時の 
ごま意 


輸送時のごを意 


本製品を輸送するとをは、衝撃などから守るために、 lil 下 
の作業を確実に行って < ださい。 


0 【電源】ボタンを押して、電源をオフにしまず。 

プ1」ント へッ ドびち側のホームポジション（待機位 
置）に移動し、固定されます。 



0 インクカートリッジセット部び動かないよラ 
に、市販のテープなどで本体にしっかりと固 
定しまず。 

テープによっては、長時間貼り付けたままにすると 
糊びはびれに<くなるとをびあります。輸送後は直 
ちにはびして < ださい。 



重要 


. インクカート U ッジは取り外さないでくださ 
し、プ U ントヘッドが乾燥し、印刷でさなく 
なるおそれがあります。 

. プ U ントへッドの動作中に電源プラグをコン 
セントか5巧くと、プ U ントヘッドがホーム 
ポジションに移動せず、固定でさません。ち 
ラー度電源をオンにしてか5、【電源】ボタ 
ンを巧して電源をオフにしてください。 


重要 


. 保護材の取り付け時や輸送時には、本製品を 
傾けたり、立てたり、逆さにしたりせず、水 
平な状態にしてください。 


し i (上で、操作は終了です。 


輸送後のごを意 



印刷不良び発生したとさは、プ U ントへッドのク1」ーニン 
グを行ってください。 

面 22ぺージ「ノスレチェック とへ ッドク U - ニン グ」 
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たとをは 


EP 刷でまない ( USB ち続) 


Windows での確認方法 


印刷を開始してち何ち印刷されない、本製品が動作しない 
とさは、じ I 下の手順でパソコンをチェックしてください。 

US 巨ケーブルをパソコンにしっかりと接続 
し、本製品の電源をオンにしまず。 

[プリンタと FAX ] または[プリンタ]フォ 
ルダを開さまず。 

< Windows Vista > 

[スタート]一[コント□-ルパネル]一[八ードウェ 
アとヴウンド]の[プ U ンタ]の順にク U ックします。 

< Windows XP > 

[スタート]一[コント□ールパネル]の順にク U ック 
し、[プ U ンタとその他の八ードウェア]をクリック 
して、[プ U ンタと FAX ] をク U ックします。 

< Windows 目8 • Windows Me • Windows 2000 > 

[スタート]-[設赶一[プリンタ]の順にク U ック 
しよ9 〇 


f ► コントロールバネル ► "-ドウエアとサウンド ► プリンタ 


ファイル (F ) 涅柔 ( E ) まを( V)ツづバ了）〜レプ (H) 



ll ドキュメント 
:ピクチ P 
i 5ュー ジジ ク 

ぶ屋をのをま 


[①巧刷待ちのデータがありませんか？ 

パソコンに印刷待ちのデータび残っていると、印刷び始ま 
らないとをびあります。データび残っているとをは、一旦 
取り消してください。 

D 上記画面内の EPSON EP -302] アイコン 
をダブルクリックしまず。 



EPSON 

EP-302 





EPSON 

EP-302 


—[ダブルク u ック ) 


0 印刷待ちのデータび巧っているときは、デー 
夕をもクリックして、[キャンセル]または[印 
刷中止]などをクリックしまず。 


く 画面例 ： Windows Vista > 


马 EPSON EP-302 -—時停止 


ブリン のちクリック 防00 


ドキユ； 


W 名 


固]巧の会の主 
圖冢族 S 祈 ij 
圖が行日記 I 


-撫止 (A) 
再巧刷に） 


キでン它ルに） 


プロパティが） 


②クリック 


次の項目をチェック 


I ⑨ r 通常使うプリンタ」の設定になつ 
ていまずか？ 



[プリンタ]フオルダの正 PSON EP - 30 2] アイ 
コンにチェックマークび付いていることを確認 


しまず。 



EPSON 


チェックマークを 
確認 


EP-302 


0 マークが付いていないときは、アイコンをち 
クリックし、随常使うプリンタに設定]をク 
リックしてチェックを付けまず。 


f ①ちク U ック I 


マ'. 





③ク U ック1 

EP -302' 

巧 <の） 



_宫巧きとして実行(ろ）_ 

[ 里ち巧ラブリンタに苗ち (E) 

田み君定ほ)... 

田みの再拍四 
其ちの… 

ブ IJ ンタをマンラインで任用する山） 
居巧定馆巧にま巧(じ） 

シヨートカジトの件皮巧} 

端に） 

る扣の変更出!） 

フ□パティ烟 
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印刷できない （ USB 接続) 


I ⑥印刷先（ポート）の設定は正しい 
でずか？ 

印刷先び [ LPT 1 (プ U ンタポート)]などの間違ったポート 
に設定されていると印刷でさません。印刷先び正しく USB 
ポートに設定されているかご確認ください。 

0 [プリンタ]フオルダの正 PSON EP-302] アイ 
コンをちクリックし、[プ□パティ]をクリック 



I 


④[オフライン]の状態になってい 
ませんか？ 


Windows XP - Windows Vista のときのみご確認くださ 
い。 


D 


[プリンタ]フォルダの正 PSON EP-30 吕]アイ 
コンをちクリックして、オフラインのげ態でな 
いことを確認しまず。 



日 


《「プ I 」ンタをオンラインで使用する1び表示されてい 
ると舌はオフラインの状態でず。 

オフラインの：!犬態になっているとさは、[プリ 
ンタをオンラインで使巧ずる]をクリックし 
まず。 

オンラインの状態になります。 

^ 次の項目をチェック 


I 


③プリンタが[一時停止]の状態に 
なつていませんか？ 


D 


[プリンタ]フォルダの [EPSON EP-302] 
アイコンをちクリックして、一時停止の状態で 
ないことを確認しまず。 


< Windows XP • Windows Vista > 


( 巧_ k 片 ► コントロールバみい/、ードウエアとヴウンド ► ブリンタ 


フ7イイ地）なほ）をテ'凹ツづ畑〜レブ凹 

ちぞ二>^。。ンク ^ - 

ドキュメント 技) g 



J ドキユタ>卜 

:ピクチで 
t =ュージ#ク 


痛’ 


①ち クリック 


H<(0) 

ホ芭鸟 S としてが的 ► 

团岛鉛旧… 

( 田 H が胡 (G) ] 

巧ち口)… 

プ U シタをブフライン— 

にお卿） 

閒する tu) 

1 

シ3-トカツトの巧め 

w 坛の） 

名南の S 巧 M] 

ブロバティ机 

1 


確認 ( 


《[印刷の再開]び表示されているとさは一時停 
止の巧態です。 


日 


< Windows 98 • Windows Me • Windows 2000 > 

[一時停止]にチェック （《■/) び付いているとき 
は一時停止の状態です。 


[—時停止]になっていると舌は、一時停止を 
解除しまず。 


< Windows XP • Windows Vista > 

圧 p 刷の再開]をク U ックします。 

< Windows 98 • Windows Me • Windows 2000 > 

[一時停止]をク U ックしてチェック（ V )を外し 
ます。 


次の項目をチェック 


困つたとさは 












































































困つたとをは 


日 

印刷巧（ポート）の設定を確認しまず。 


Mac OS X での確認方法 


< Windows 2000 • Windows XP • Windows Vista > 

[ポート]タブをク U ックし、 [ US 目 XXX EPSON 
EP -302] (X には数字が入ります）が選択されて 
いることを確認します。 



〔⑨確認 ( 


く Windows 98 • Windows Me > 

[詳細]タブをク U ックし、正 PUS 目 X : (EPSON 
EP -302)] (X には数字が入ります）が選択されて 
いることを確認します。 



f ⑥ちラー度印刷を開始してください 

し:^上を確認しても印刷でをないとさは、プリンタドライバ 
をインストールし直してください。 

ぶ27ページ「ドライバの再インス!ル」 


印刷を開始してを何ち印刷されない、本製品び動作しない 
とさは、しツ下の手順でパソコンをチェックしてください。 


I E 口刷のステータスが[一時停止]に 
なつていませんか？ 


D [アップル]メニューか 5 [システム環境設定] 
をクリックし、[プリントとファクス]をク 
リックしまず。 

0 プリンタリストか 5 「一時停止中」のプリン 
タドライパをダブルクリックしまず。 

[プリンタを再開]をクリックしまず。 



重要 


. [ポートの追加]によるポートの設定は行わないで 
ください。 


r<M> - 

Mac OSX VI 0.4 L ソ前の場合は、[プ U ンタ設定ユー 
ティ U ティ]をまおし、停止中のプ U ンタドライバを 
ダブルク U ックします。まおされる画面か5 [ジョブ 
を開始]をク IJ ックします。 



[もラー度印刷を開始してください 

上記を確認しても印刷でさないとさは、プ U ンタ U ストか 
ら該当プ U ンタを削除して、プリンタドライバをインス 
トールし直してください。 

因 27ページ「ドライバの再インストール」一「②再イ 
ンストール」 
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印刷できない （ USB 接続) 


ドライバの再インス I ル 


前項を確認してち印刷でをないとさは、プリンタドライバ 
をインストールし直してください。 


[①ドライバの削除 

インストールされているドライバを削除します。 

< Windows Vista > 

[スタート]-ロントロールパネル]の順にク U ックし、 
[プ□グラム]の[プログラムのアンインストール]を 
クリックします。削除するドライバをク U ックして[ア 
ンインストール]をク U ックします。 

< Windows XP > 

[スタート]一[コント□-ルパネル]の順にクリック 
し、[プログラムの追加と削除]をク U ックします。削 
除するドライバを選択して梢り除]をク U ックします。 

< Windows 2000 > 

[スタート]一[設定]一[コントロールパネル]の順 
にク U ックし、[アプ U ケーシヨンの追加と削除]をダ 
ブルク1」ックします。[プログラムの変更と削除]をク 
1」ックして、削除するドライバをク1」ックし、[追加と 
削除]をク1」ックします。 

< Windows 98 • Windows Me > 

[スタート]一[設定]一[コント □ —ルパネル]の順 
にク U ックし、[アプ U ケーシヨンの追加と削除]をダ 
ブルク U ックします。削除するドライバをク1」ックし 
て[追加と削除]をク1」ックします。 


t ③再インストール 

■ 付属の『ソフトウェア CD-ROM 』 か日インス 
I -ールする場合 

13ぺージの『3.パソコンとの接続.ソフトウェアの 
インス!ル』の手順日しツ降をご覧ください。 


■ エプソンのホームページか5ダウン□ー ドし 
てインストールする場合 

D む下のホームページにアクセスし、[ドライバ • 
ソフトウェアのダウン□ード]をクリックし 
まず。 

< http://www.epson.jp/support/ > 

0 製品名-お使いの 0 S を選択して、ドライバ 
をダウン□ー ドし、インス!ルしまず。 

詳しくは、ダウンロードページの「ダウンロードち 
法•インス I -ール方法」を必ずご確認 < ださい。 

- 

インストール時に L ソ下の画面がま示されたとさは、本 
製品の電源をオンにしてください。 



なお、[手動設定]-[検索中止]をク U ックしたり、 
電源をオンにしなかったとさは、接続巧（ポート）の 
設定を確認してください。 

ぶ2 已ぺージ 「⑥ 印刷先（ポート）の設定は正しい 
ですか？」 


し iU : で、操作は終了です。 


一困つたとをは 


27 






















たとをは 


ランプ表示 


本製品の状態をランプの点な、点滅によって確認することびでをます。エラーび発生したとさは、下表の通り対処してく 
ださい。なお、パソコン画面でちエラーの詳細び表示されますので、併せてご確認<ださい。 

面 『パソコンでの印刷ガイド』（電子マニュアル）一「メンテナンス」 

本書では、ランプの表示状態をしツ下のよラに表しています。 



正常な状態 


電源ランプ 

状態 

点な 

CD 

印刷データ待ちの状態です。 

点ミ威 

印刷中-インクカート U ツジ交換中-へツドクリーニング中-給排紙中のいずれかの状態です。 

む 


高速点滅 

本製品び終了処理をしている状態です。数秒間待つと消灯します。 

(!) 



エラーの状態 


[インクに関ずるエラー 


インクランプ 

状態 

対処 

点な 

いずれかのインク鶏量び限界値切下になったか、イ 
ンクカートリッジびセットされていません。 

新しいインクカート U ッジに交換してくださし、。 


新しいインクカート U ッジをセットしてち、インク 

もう一度インクカート1」ッジをセットし直してみて 

6 

カート U ッジび正し<認識されていません。 

ください。 


本製品では使用でをないインクカート1」ッジびセッ 

本製品で使用でをるインクカート U ッジをセットし 


卜されています。 

て < ださい。 

点ミ威 

« • * 

6 

いずれかのインクび残0かなくな0ました。 

新しいインクカート U ッジを準備してくださし、。 
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ランプ表示 


[用紙に関ずるエラー 


用紙ランプ 

が態 

対処 

点な 

• 用紙または CD / DVD トレイびセットされていま 

. 巧紙を正しくセットして、【用紙】ボタンを押して 


せん。 

<ださい。 

口. 质 

. CD / DVD トレイび正しくセットされていません。 

. CD / DVD トレイを正しくセットして、【巧紙】ボ 


• 用紙び重なって給紙されています。 

タンを巧して < ださい。 

点ミ威 

巧紙または CD / DVD トレイび詰ま0ました。 

下を参照して、詰まっている用紙または、 CD / 



DVD トレイを取り除いて<ださい。 

D-ra 


ぶ30ぺージ「詰まった用紙や CD / DVD トレイの 



取り除を方法」 

高速点滅 

カードサイズの用紙び横方向にセットされていて給 

カードサイズの用紙を縦方向にセットし、【用紙】ボ 

♦ • ♦ 

紙でさません。 

タンを巧して < ださい。 

□•命 


な 1己ページ「印刷用紙のセット」 


[その他®エラー 


インクランプ 

用紙ランプ 

状態 

対処 

点 ミ 威2 

点滅2 

プ U ンタカバーび開いています。 

フリンタカノ く一を開じてくださし、。 

印刷び再開されます。 

6 

D-W 



高速点滅 

点 ミ 威2 

CD / DVD レーベル印刷時、排紙トレイ 
( CD / DVD ガイド）び「用紙印刷」位置(下 
段）になっています。 

排紙トレイ （ CD / DVD ガイド）をに □/ 
DVD 印刷」位置（上段）にしてください。 
固入1 ページ r 排紙トレイの位置を確認」 


« • • 

口. 雨 

• CD / DVD レー•ベル！;(がの印刷時また 
は印刷中、排紙トレイ （ CD / DVD ガ 
イド）びに D / DVD 印刷」位置让段） 
になっています。 

• 電源をオンにしたとさ、排紙トレイ 
( CD / DVD ガイド)び 「 CD / DVD 印雨リ」 
位置（上段）になっています。 

排紙トレイ （ CD / DVD ガイド）を「用 
紙印刷」位置（下段）にしてください。 

高速点滅 

• • ♦ 

6 

高速点滅 

♦ • * 

D -1 

インクカート U ッジセット部び正常に動 
作していません。またはその他のエラー 
び発生しました。 

プ U ンタの量源をオフにしてから、印刷 
待ちのデータをすべて削除してください。 

プ U ンタカバーを開けて、プ U ンタ内部 
に巧紙などび詰まっていた5取り除走、 
電源を入れ直してください。 

と贵3日ページ「詰まった用紙や CD / 

DVD トレイの取り除を方法」 

父 互点 ミ励 

公 □•而 

プ U ンタ内部の部品調整び必要です。 

(廃インク吸収パッド’' の吸収量び限界 
に達しました。が） 

お客様ご自身による交換はでをません。 
お買い巧めいただいた販売店またはエプ 
ソン修理センターへ、廃インク聴収パツ 
ドの交換をご巧履くださし、。 

西 39ページ「本製品に関するお問い合わせ先」 


困 

〇 

た 

と 

を 

は 


* 1:クリーニング時や印刷中に排出される廃インクを吸収ずる部品でず。 

*2: お客様のご使用頻度等によって期間は異なりますが、廃インク吸収パッドの交換が必要になります。上記ランプ状態になる前にパ 
ソコン画面に r 廃インク吸収パッドの吸収量が限界に近付いていまず。」とメッセージが表示されまず。メッセージが表示された5、 
お買いホめいただいた販売店またはエプソン修理センターにお早めに交換をご依頼ください。保証期間経過後は有償となりまず。 
なお、パッドの吸収量が限界に達した場合、インクがあふれることを防ぐため、パッドを交換ずるまで印刷がでさないよ5になっ 
ていまず。 r 


























困つたとをは 


詰まった用紙や CD / DVD トレイ 
の取り除き方法 


重要 


. パソコン画面にメッセージがまおされているとを 
は、指示に従って操作してください。 

. 用紙はゆっくりと引き巧いてください。勢いよく 
引っ張ると、本製品が故障することがあります。 

. 操作部分（グレーでおした部分）1•ソがは手を触れな 
いでください。 


L 判 . A 4 などの定形紙 


用紙び詰まっている（紙片びちぎれて残っている）箇所を 
順まに確認して取り除いてください。 


[給紙□に詰まつているとき 


ゆっくり引さ巧く 



[内部に詰まっているとき 

g プリンタカパーを開けまず。 
ei 用紙をゆっくりと引き巧きまず。 



[排紙トレイの奥に詰まつているとき 



ゆっくり引を巧く 


CD / DVD トレイ 


g CD / DVD トレイをゆっくり引き巧きまず。 



g 【巧綱ボタンを押しまず。 
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詰まった用紙や CD / DVD トレイの取り除きち法 


カードなどの小さい用紙 


D 詰まった用紙サイズと同じ種類の用紙をもラ 
1枚セットしまず。 

《必ず縦ち向にセットしてください。 

垃 1己ページ「印刷用紙のセット」 

0 【用紙】ボタンを押して、詰まっている用紙を 
排出しまず。 

《排出されないとさは、なの手順に進んでくださ 
し、。 

0 プリンタカバーを開け、用紙を取り除きまず。 

ぶ30ぺージ「内部に詰まっているとを」 

- 

.用紙がどラしてち取り除けないとさは、お買 
いホめになった販売店、またはエプソン修理 
センターへ修理をご依頼ください。 

ぶ 39 ページ「本製品に関するお問い合わ 
せ先」 


一困つたとをは 
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困つたとをは 


トラブル巧処 


電源のトラブル 


〔 症げ.トラブルが態 ) 〔 


確認-対処方法 


電源び入 S ない 

電源ランプび点滅-点なしない 


• 【電源】ボタンを少し長めに巧してください。 

参電源プラグをコンセントにしっかりと差し込んでください。 

参壁などに固定されているコンセントに直接接続してください。 


電源をオンにずると、電源ラン 
プ、インクランプ、用紙ランプ、 
すべてが点滅状態になる 


参排紙トレイが 「CD/DVD 印刷」位置になっていませんか？排紙トレイを巧く 
とエラーは解除され、【電源】ランプのみ点滅になり、しば5くすると点口に 
変わります。 

参電源をオン•オフするとさは、排紙トレイは、「用紙印刷」位置になっている 
ことを確認してください。 


電源び切れない 


• 【電源】ボタンを少し長めに巧してください。 

それでも電源び切れないとをは、電源プラグをコンセントから抜いてください。 
その後、プ U ントヘッドの乾燥を防ぐため、電源を入れ直して【電源】ボタン 
でオフにしてください。 


電源をオフにしてち本体内部の 
ランプげホく点なしている 


参この状態は故障ではありません。ランプは最長1已分で自動的に消なします。 


給紙-排紙①トラブル 


〔 症状.トラスレ状態 )[ 


確認.対処方法 


用紙や CD/DVD トレイが詰 
まつた 


参無理に引っ張5ずに、1•ソ下のページの手順に従って取り除いてください。 
ぶ30ページ「詰まった用紙や CD/DVD トレイの取り除さち法」 


斜めに給紙される 
重なって給紙される 


参用紙や CD/DVD を正しくセットしてください。特に用紙のセット時には必ず 
エッジガイドを合わせてください。 

面 1己ページ「印刷用紙のセット」 

面 17ぺージ 「CD/DVD のセットと取り出し」 

• 排紙トレイ （ CD/DVD ガイド）を正しくセットしてください。 

面 17ぺージ 「CD/DVD のセットと取り出し」 


用紙や CD/DVD トレイが給紙 
されない 


参プリンクドライバでの[給紙方法]の設定を、用紙をセツトしているとさは[才一 
トシートフイーダ] に、 CD/DVD をセツトしているとさは [CD/DVD トレイ] 
に合わせてください。 


用紙や CD/DVD トレイが排出 i 参本製品で印刷でをる用紙をお使いください。 

されてしまラ 面 14ページ「使用でをる印刷用紙」 

i 参水平な場刷こ設置されているか、使用環境に問題がないかをご確認ください。 

； 適正な環境で使用しないと、給紙不良の原因になります。 

i ぶ3已ページ「総合仕様」一 r 動作時の環境」 
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トラブル対処 


[ 症状-トラブル状態 1 

[ 確認-対処方法 


斜めに給紙される 

重なって給紙される 

用紙や GD/DVD トレイが給紙 
されない 

用紙や CD/DVD トレイが排出 
されてしまラ 

i 参製品内部の□-ラが巧れている可能性があります。 

i お使いのエプソン製専用紙に、ク U - ニングシートび添付されているとさは、 

i ク U - ニングシートを使って□-ラをク U - ニングしてください。 

: ぶ33ページ「用紙び巧れる」 

i ク1」一ニングシートは、しツ下からお買いホめいただけます。 

i エプソンダイレクト< http :// www . epson . jp / shop / > 

1 商品名： PX / PM 用ク U - ニングシート 


用紙び巧れる 


製品内部び巧れると、印刷結果の巧れの原因になります。また製品内部のローラび巧れると、給紙不良の原因になります。 
しツ下の手順で通紙（給排紙）を行い、内部をク1」一ニングしてください。 


重要 


. 製品内部は巧やティッシュぺーパーなどでふかないでください。繊維くずなどでプ U ントへッドが目詰まりすることが 
あります。 



I EP 刷結果がちれる 


D 

日 

A 4 サイズの普通紙（コピー用紙など）を才ートシートフイーダにセットしまず。 

【用紙】ボタンを押しまず。 

※用紙にインクのちれび付かなくなるまで、手順！！〜日を繰り返してください。 

1 用紙が正しく給紙されない 

お使 

こン 

.クし 

商を 

いのエプソン製専用紙に、ク U - ニングシートび添付されているとさは、ク U - ニングシートを使って口ーラをク U - 
グして < ださい。 

勺 

—ニングシートはち 記 か 6 お買い求めいただけます。 く http :// www . epson . jp / shop /> 

铭- • PX/PM 用クリーニングシート 


Q クリーニングシートをオートシートフィーダにセツトしまず。 
ei 【巧紙】ボタンを押しまず。 


その他のトラブル 


• 印刷でさない 


. 印刷品質-結果び悪い 

を) 

► 印刷品質び悪い 

► 印刷面がこすれる-ミちれる 


► 印刷位置がずれる-はみ出す 


. 印刷時のその他のトラブル 


回 『パソコンでの印刷ガイド』（電子マニュアル）一「トラブル解ミ夫」 
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製品の仕様とごま意 


1巧刷領域 

下図のグレーの領域に印刷されます。ただし本製品の機構上、斜線の部分は印刷品質び化下することびあります。 


■ 定形紙 

通常印刷時 



四辺フチなし印刷時 


V///////, 


印刷おお 
巧巧 


‘////////. 



■封筒 

長お3 -4 号 洋ぉ1-2-3-4号 



已 已已已 



3 

37 


3呂 
3 


已 已 

《長形3号、長お4号は Windows のみ使用可能です。 

(単位： mm ) 


■ CD/DVD 

下図のグレーの領域に印刷されます。 CD / DVD のサイズによって印刷でさる領域び異なります。付属のアプ U ケーシヨ 
ンソフト 「Epson Print CD 」 で内径•外径を設定します。内径は最ル1 8 mm まで、外径は最大1 20 mm まで設定可能 
ですび、設定値によっては CD / DVD やトレイびちれるおそれびあります。お使いになる CD / DVD レーベルの印刷範囲 



* 1:印刷巧能範囲び広いタイプ（内側ギ U ギリまで印刷巧能）の CD/DVD。 
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製品の仕様とごま意 


[総合仕様 


ノズル配列 

黒インク：日〇 ノズル 
カラー:日0 ノズルX已色 

インク色 

ブラック、シアン、マゼンタ、イエロー、ライトシアン、 

ライトマゼンタ 

最高偶像度 

已7巨 0*x 1440 dpi 

* :最小！/已7白0インチのドット間隔で印刷します。 

最ルドットサイズ 

1.巳 pi (ピコリットル） 

インターフェイス 

USB 2.0 A イスビードX1 

定格電圧 

AC100V 

定格周波数 

已〇~己 OHz 

定格電流 

0.日 A 

消費電力 

印刷時 ：約1 3W (ISO/IEC 24712 y く夕ーン） 

ス U- プモード時：約 1W 
電源オフ時：約 0.2W 

製品外形寸法 

収納時：幅 450mm X奧巧き28日 mm X 高さ1日 7mm 
使用時：幅4已 0mm X奧巧き已 7]mm x 高さ 288mm 

製品質量 

約已.已 kg (インクカートリッジ、電源コード含まず） 

動作時の環境 

温度：] 
湿度： 2 
湿度け。 

80 

55 

20 

〕〜3己む 
〕〜80% (が結露） 










1 








1 

こり 

0 

) 範 

2 

国でお使いくだ 

7 3 

5い。 

5 お度（で） 

保管時の環境 

温度： - 20〜40。ご 
湿度：己〜8己％ (が結露） 

省資源概能 

両面印刷機能、割付印刷磯能、縮小印刷機能の使用により、印 
刷用紙の使用枚数を削減でをます。 


[適合規格、規制 


■ 電源高調波について 

この装圏ま、高調波電流規格」に巳 61000-3-2 に適をしております。 

■ 電波障害自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 (VCCI) の基準に基づくクラス 
B 情報技術装置です。 

この装置は、家庭環境で使巧ずることを目的としていまずび、この装置びラジオやテレ 
ビジョン受信機に近接して使巧されると、を信障害を引き起こすことびあります。取扱 
説明書に従って正しい取り扱いをしてください。 

本装置の接続において指定ケープルを使巧しない場合、 VCCI ルールの限界値を超える 
ことび考え6れますので、必ず指定されたケーブルを使用してください。 


t ごミ主意 


瞬時電圧低下について 

本装置は、落雷等による電源の瞬時電圧低下に巧し不都合 
び生じることびあります。 

電源の瞬時電圧ほ下対策としては、交流無停電電源装置等 
を使用されることをお勧めします。 

(社団法人電モ情報技術産業協会（社団法人曰本電子工業 
振興協会）のパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策 
ガイドラインに基づく表示） 

本製品を日本国外へ持ち出ず場合のま意 

本製品（ソフトウェアを含む）は日本国内仕様のため、本 
製品の修理-保守サービスおよび技術ヴポートなどの対応 
は、曰本国がではお受けでをませんのでご了承ください。 

また、曰本国がではその国の法律または規制により、本製品 
を使用でをないことびあります。このよラな国では、本製品 
を運用した結果罰せられることびありますび、弊社といた 
しましては一切責任を負いかねますのでご了承ください。 

本製品の使用限定について 

本製品を航空機-列車-船舶' 自動車などの運行に直接関 
わる装置-防災防犯装置-各種ま全装置など機能-精度な 
どにおいて高い信頼性-安全性び必要とされる用途に使用 
される場合は、これらのシステム全体の信頼性および安全 
維持のためにフェ ー J レセーフ設計や冗長設計の措置を講じ 
るなど、システム全体の安全設計にご配慮いただいた上で 
弊社製品をご使用いただ<よ5お願いいたします。本製 
品は、航空宇を機器、幹線通信機器、原子力制御機器、医 
療機器など、極めて高い信頼性-ま全性び必要とされる用 
途への使用を意図しておりませんので、これらの用途には 
本製品の適合性をお客様において十分ご確認の上、ご判断 
ください。 

本製品の廃棄 

一般家庭でお使いの場合は、必ず法令や地域の条例、自治 
体の指示に従って廃棄して<ださい。事業所など業務でお 
使いの場合は、産業廃棄物処理業者に廃棄物処理を委訂す 
るなど、法令に従って廃棄してください。 録 
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製品の仕様とごを意 


複製が禁止されている印刷物について 

紙幣、有価証券などをプ1」ンタで印刷すると、その印刷物 
の使用如何に係わらず、法律に違反し、罰せられます。 
(関連法律）刑法第148条、第149条、第1己2条 

通貨及証券模造取締法第1条、第2条など 
下の行為は、法律により禁止されています。 

. 紙幣、貨幣、政府発行の有価証券、国債証券、地ち証券 
を複製すること（見本印びあってち不可） 

. 曰本国外で流通する紙幣、貨幣、証券類を複製すること 
. 政府の模造許巧を得ずに未使用郵便切手、郵便はびさな 
どを複製すること 

• 政府発行の印紙、法令などで規定されている証紙類を複 
製すること 

なのちのは、複製するにあたりを意び必要です。 

. 民間発行の有価証券（株券、手形、ル切手など)、定期券、 
回数券など 

. パスポート、免許証、車検証、身分証明書、通行券、食券、 
切符など 

著作権について 

写真•書籍-地図•図面•絵画•版画•音楽-映画•プロ 
グラムなどの著作権物は、個人（家庭内その他これに準ず 
る限られた範囲内）で使用するために複製するしツかは著作 
権者の承認び必要です。 

本製品の不具合に起因ずる付随的損害について 

万一、本製品（添付のソフトウェア等ち含みます）の不具 
合によって所期の結果び得られなかったとしてち、そのこ 
とから生じた付随的な損害（本製品を使用するために要し 
た諸費用、および本製品を使用することにより得られたで 
あろラ利益の損失等）は、補償致しかねます。 


商標について 

• Mac OS , Macintosh は、ホ国およびその他の国で登 
録された Apple Inc . の商標です。 

• Microsoft 、 Windows、Windows Vista は、ホ国 
Microsoft Corporation の米国およびその他の国にお 
ける登録商標です。 

.EPSON および EXCEED YOUR VISION はセィ〕一 
エプソン株式会社の登録商標です。 

.EPSON PRINT Image Matchin 目は、セイコーエプ 
ソン株式会社の登録商標です。 

. その他の製品名は各社の商標または登録商標です。 

表記について 

Windows 

• Microsoft ® Windows ® 98 operating system 日本語版 

• Microsoft ® Windows ® Millennium Edition opera 甘 n 有 
system 日本語版 

• Microsoft ® Windows ® 2000 operating system 日本 
語版 

• Microsoft ® Windows ® XP operating system 日本語 
版 

• Microsoft ® Windows Vista ® operating system 日 
本語版 

• Microsoft ® Windows ® 7 operating system 日本語 
版 

本書中では、(上の OS (オペレーティングシステム）を 

それぞれ 「Windows 9引 「Windows Me」「Windows 

2000 」 「Windows XP」「Windows Vista」「Windows 

7」と表記しています。また、これらを総称するときは 

「 Windows 」 と表言己してしほす。 

Mac OS 

• 本製品は 、 Mac OS Xvl 0.3.9 しツ降に対応しています。 

.本書中では、上記を 「 MacOSX 」 と表記しています。 


ご注意 

. 本書の内容の一部または全部を無断転載することを禁 
止します。 

. 本書の内容は将来予告なしに変更することびあります。 

. 本書の内容にご不明な点や誤0、記載漏れなど、お気 
付をの点びあ D ましたら弊社までご連絡ください。 

. 運用した結果の影響については前項に関わらず責任を 
負いかねますのでご了承ください。 

. 本製品び、本書の記載に従わずに取り扱われたり、不適 
当に使用されたり、弊社および弊社指定ながの、第兰者 
によって修理や変更されたことなどに起因して生じた 
障害等の責任は負いかねますのでご了承<ださい。 
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サービス-サポートのご案内 


ヴービス•ヴポートのご案巧 


各種ヴービス*ヴポートについて 


弊社び行っている各種サービス-サポートについては、しツ下のページでご案内しています。 

ぶ39ページ r 本製品に関するお問い合わせ先」 

■ マニュアルのダウン□ー ドサービス 

製品マニュアル用巧及説明書）の最新版 PDF データをダウンロードでをるサービスを提供しています。 
く http :// www . epson . jp / support / > 


r 故障かな？」と思った5 (お問い合わせの前に) 


[お問い合わせ前の確認事項 


必ずし U 下のトラブル対処方法をご確認<ださい。 

ぶ24ぺージ「困ったとさは」 

ぶ『パソコンでの印刷ガイド』（電テマこュアル）一「トラブル解決」 

それでちトラブルが解ミ夫しないとさは、扮下の事項をご確認の上、お問いちわせ<ださい。 


①本製品の型番 EP-302 

③製造番号 製品に貼られているラベルに記載されています。 


③どのような操作 □パソコンから印刷 


® 印刷データ 
⑥ エラー 表示 


©用紙の種類 
@用紙のサイズ 


□写真 □文章 

□ランプ □パソコン画面 

メッセージ内容： 

□普通紙 □写真用紙 

□ A4 □八ガキ 


□その他 （ 
□その他 （ 


□八ガキ 
□ L 判 


□その他 （ 
□その他 （ 


EPSON ■■■■ 

™ ■il 

1111111111111 

oxxx. 




製造番号 


[お問い合わせ窓 □ 

■ 本製品に関するお問い合わせ先 

カラリオインフォメーシヨンセンター 

ぶ39ページ r 本製品に関するお問い合わせ先」 
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付 i 


f 彦理-アフターサービスについて 


I 保話書について 

イ呆証期間中に、万一故障した場合には、な証書の記載内容に基づをな守サービスを行います。ご購入後は、保証書の記載 
事項をよくお読みください。 

保証書は、製品の「保証期間」を証明するちのです。「お買い上げ年月曰」「販売店名」に記載漏れびないかご確認<ださい。 
これらの記載びない場合は、イ呆証期間内であってち保証期間内と認められないことびあります。記載漏れびあった場合は、 
お買し^ホめいただいた販売店までお申し出ください。 

保証書は大切に保管して<ださい。保証期間、イ呆証事項については、保証書をご覧<ださい。 


f 補修用性能部品および消耗品の保有期間 

本製品の補修用性能部品および消耗品の保有期間は、製品の製造終了後5年間です。 

故障の状況によっては弊社の明断により、製品本体を、同一機種または同等仕様の機種と交換等させていただくことびあ 
ります。なお、同等機種と交換した場合は、交換前の製品の付属品や消耗品をご使用いただけな<なることびあります。 
※改良などにより、予告なく外観や仕様などを変更することびあります。 

[ 保守ヴービスに関しての受付窓 □ 

イ呆守サービスに関してのご相談、お申し込みは、なのいずれかでをります。 

•お買いホめいただいた販売店 

♦エプソン修理センター （39 ページの一覧表をご覧ください） 

受付日時：月曜日〜金曜日（±日祝日-弊社指定の体日を除く）9 : 00〜17 : 30 

[保守ヴービスの種類 


エプソン製品を万全の状態でお使いいただ<ために、下記のな守サービスをご用意しております。 


引取修理サービス 
( ドア to ドアサービス） 

ご指定の日時-場所に修理品を引き取りにお伺し巧る 
トロです。礎樹こよる船•ちがの必到まあり 

ません。修理完了品を最おで3曰後にお届けします。 ▲ ) 1 

修理費巧とは別にヴービス料金 1, 已 7 已円/台嫩込 ■ |\SBJ 

み、保証期間内外とち一律）び必要です。 

送付修理サービス 
(デ U バ U —サービス） 

お客様により修理品を ffl 包-送付していただをます。修理完了品を最短で3曰後にお届けし 

9 〇 

持込修理サービス 
(クイックヴ—ビス） 

修理品を修理窓□に直接お持ち込みいただを、その場で修理いたします。所要時間の目安は 

1〜2時間です。 


イ呆守サービスの詳細は、なのいずれかでご確認<ださい。 

. お買いホめいただいた販売店 

. エプソン修理センター (39 ページの一覽表をご覧ください) 
• エプソンのホームぺージ< htt |3:// www . e |3 son . j |3 > 


重要 


. エプソン純正品 L ソ外あるいはエプソン品質認定品1•ソ外の、オプションまたは消耗品を装着し、それが原因でトラブ 
ルが発生した場合には、保証期間内であってち責任を負いかねますのでご了承ください。ただし、この場合の修理 
などは有償で行います。 
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サービス-サポートのご案内 


本製品に関ずるお問い合わせ先 


参エプソンのホームぺージ http !// www.epso n j p 

を種製品情報 • 朽イ/《一類の提供、サポ ー h 案内等のさまざまな情報を満載したエプソンのホームページです。 

エブソンなら購入後も安む。皆様力、らのお剛、合わせのをい内容を FAQ としてホームぺージに掲載しております。ぜひご活用ください。 

UuSJ http :// www . epson . jp / faq / 

• MluCPSOH 

エプソン製品をご愛用の方も、お持ちでない方も、エプソンに興味をお持ちの方への会員制情報提供サービスです。お客様にピッタリの 
おすずめ最新情報をお届けしたり、プリンターをもっと楽しくお使いしがだくお手伝いをします。製品購入後のューザー登録もカンタンです。 
さあ、今すぐアクセスして会員登録しよう。 

インター ネッ トでアクセス！ http :/ / myepson jp / ►カンタンな質問に答えて会員登録。 


•カラリオインフオメーシヨンセンター製品に関するご質問•ご相談に電話でお答えします。 

【電話番号】 050-3155-8011 

【受付時間】 月〜金曜日9:00〜20:00 ±日祝日10:00〜 17:00(1 月1日、弊な指定休日を除く) 

◎上記電話番号をご利用できない場合は、 042-589-5250 へお問い合わせくださし、。 


•修理品送付•持ち込み依賴先 

お買い上げの販売店樣へお持ち込みいただ〈か、下記修理センターまで送付願います。 


视点名 

戸斤 在 地 

T E L 

ホし幌修理センター 

干 060-0034 ホし幌ホ中央区北4条ま 1-2-3 札幌フコク生命ビル 10 F エプソンサービス(株） 

011-219-2886 

松本修理センター 

干 390-1243 松本巿神林1563エプソンサービス(ホ） 

050-3155-7110 

東京修理センター 

干 191-0012 ま京都日お巿日野347エプソンサービス(株） 

050-3155-7120 

福岡修理センター 

干 812-0041 福岡市博を区吉塚 8-5-75 ネ刀光流通センタービル 3 F エプソンサービス(株} 

050-3155-7130 

沖縄修理センター 

干 900-0027 那覇市山下町 5-21 沖縄通関社ビル 2 F エブソンサービス ㈱ 

098-852-1420 


【受付時間】月曜日〜金曜日9:00〜 17:30( 祝日、鲜社指定休日を除く） 

* 予告なく住巧•連絡先等が変更される場合がございますので、ご了承ください。 

* 修理について詳しくは、エプソンのホームぺージでご確認ください。 http :// www . epson . jp / support / 

◎上記電話番号をご利用できない場合は、下記の電話番号へお問い合わせくださし、。 

-松本修理センター： 0263-8 日-7660 ■ 東京修理センター： 042-584-8070 ■ 福岡修理センター： 092-622-8922 
•ドア か ドアサービスに関するお問い合わせ先 

ドア to ドアサービスとはお客様のご希望日に、ご指定の場所へ、指定業者力 《 修理品をお引取りにおイ司いし、修理完了後鮮なからご自宅へ 
お届けする有償サービスです。*捆包は業者が巧います。 

【電話番号】 050-3155-7150 

【受イ寸時間】 月〜金曜日9:00〜17:30娜日、弊社指定休日は除く） 

◎上記電話番号をご利用できない場合は、0263 -8 卜9995へお問い合わせください。 

* ドア to ドアサービスについて詳しくは、エプソンのホームぺージでご確認くださし、。 http :// www . epsonjp / support / 

* 平日の17:30〜20:00および、±日、祝日、弊社指定休日の9:00〜20:00の電話受付は0263 -86-9995(365 日受付巧）にて 
曰通誠訪支店で代行いたします。 

•おうちプリント訪問サービス 

印刷ができなくてお困りの方のご自宅にお伺いするち償サービスです。 

■マルチフォトカラリオ本化設置 
■無線 1 J \ N の接続•設置 
TEL 050-31 55-8666 

【受付時間】月曜日〜金曜日9:30〜17:30朋日、弊社指定休日を除く） 

◎上記番号がご利用できない場合は、 042-511 -2944 へお問い合わせ〈ださし、。 

* サービスの概要およびミ主意事項等、詳細事項はエプソンのホームぺージでご確認〈ださい。 http :// www . epson . jp / support / houmon / 


上記050で始まる電話番哥ホ KDD 麻式会社の電話サービスを利用しており、一部の PHS や IP 電話事業をからはご利用いただけない 
場合があります。 

上記番号をご利用できない場合は、携帯電話または NTT の固定電話(一般回線）力、らおかけしがだ<か、各 ◎ EP の電話番号にお 
かけください。 


•講習会のご案内 

詳細はホームぺージでご確認ください。 
http :// www . epson . jp / school / 

♦シヨールーム * 詳細はホームぺージでもご確認いただけます。 http :// www . epson . jp / showroom / 

ェプソンスクェア新宿 干1如-8324東京都新宿区西新宿 6-24-1 西新宿五井ビル 1 F 

【開館時間】月曜日〜金曜日9:30〜17:30娜日、弊な指定休日を除く） 

参消耗品のご購入 

お近〈のェブソン商品取扱店及びェブソンダイレクト(ホームページアドレス http :// www . epsonjp / shop / または通話料無糾0120 -545-101) 
でお買い求め〈ださい。 （2009 年7月現在） 



エプソン販売株巧舍社 干 160-8324 東京都新宿区西新宿 6-24-1 西新宿兰井ビル24階 

它イコーエブソン株な舍社 干 392-8 如2長野県弧訪巿大和 3-3-5 


コンシューマ （ UP ) 2009.07 
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戸 


インクカートリツジの型番 




ブラック 

シアン 

ライトシアン 
マゼンタ 
ライトマゼンタ 
イエ □— 


:に BK 已〇 
:に C 已〇 
:IC し C 已〇 
:に M 已〇 
:に LM 已〇 
:に Y 已〇 


イメージ写 


お得な巨色パックらあります。 

巨色/':ック ：IC6CL50 


V 





【インクカートリツジは純正品をお勧めしまず】 

プ IJ ンタ性能をフルに発揮するためにエプソン純正品のインクカート U ツジを使用することをお勧めしまず。純正品！;(外のちのをご使用に 
なりますと、プ1」ンタ本体や印刷品質に悪霞響び出るなど、プ IJ ンタ本体の性能を発揮できない場合びあります。純正品 lil 外の品質や信頼 
性について保証できません。非純正品の使用に起因して生じた本体の損傷、故障については、保証期間内であってち有償修巧となります。 


インクカート U ツジの回収について 


書、 

学校に持っていこラ！ 

インフカ-トリぅジ 

飘 

至’1を4フ n ジ卜 

郵便局に持っていこ5! 


エプソンは使用済み純正インクカート U ッジの回収活動を通じ、地球環境な全と 
教育助成ミ舌動を推進しています。 

より身近に活動に参加しすこだけるように、店頭回収ポストに加え、郵便局や学校 
での回収活動を推進しています。使用済みのエプソン純正インクカート U ッジを、 
最寄りの「回収箱設置の郵便局」や「ベルマークのカート U ッジ回収ま動に参加 
している学校」にお持ちください。 

回収サービスの詳細は、エプソンのホームページをご覧ください。 

< http :// www ' epson ' jp / inkrecy 仁 le / > 


長：か son Color 加れ••が 



本製品は、 PRINT Image Matching III に巧応 
していまず。 

PRINT Image Matching に関する善作権は、 
セイコーエプソン株式会社が所有していまず。 
PRINT Image Matching に関する情報は、エ 
プソンのホームぺージをご質ください。 
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* 411707100 * 


◎セイコーエフソン株式会社2009 
Printed in XXXXX 


EP-30N 猫なな A K 
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